
Más información en el curso:
Seguridad en la Tienda - Reporte e Investigación

Pasos para Investigar
un Accidente

Brindar primeros auxilios y atención médica a
las personas lesionadas.

Informar sobre el accidente a la persona designada.

Identificar las causas.

Investigar el accidente.

Informar hallazgos a la persona designada o al comité.

Evaluar la efectividad de las acciones correctivas.

Establecer un plan de acciones correctivas.
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